Orkény Antal — Székelyi Méria

A bizalom mint eréforrds a magyarorszagi
bevandorlok kdrében

Bevezet6

A bizalom altalanossigban egy olyan tarsadalomlélektani mechanizmus, amely az
emberek tarsadalmi viselkedését pozitiv mddon befolydsolhatja, és kapocsként
szolgalhat a személyes motivacidk és hitvallasok, illetve az elérni kivant szervezeti,
tarsadalmi célok kozott. A bizalom ellentéte a gyanakvas, mely eltavolitja és meg-
kérdgjelezi az egyén és a tirsadalom vagy egyszeridien a ,,masok” kdlcsonviszonyat,
és lélektanilag elbizonytalanitja a szerepldt cselekvésének értelmében és sikerében
(Festinger 1957).

A bevandorld élethelyzetben az anyaorszagtdl vald fizikai eltivolodas gyengiti
vagy akar teljesen lerombolja a védSernyS&ként 1s mikods hagyomanyos tarsadalmi
hilézatokat (csalad, rokonsag, baratok, munkatarsak stb.). A frissen érkezett bevan-
dorld sziikségképpen a sajat etnikai-nemzeti diaszpérijaban talalja meg azt a kozossé-
get, amelynek tagjaival sorskozosséget érezhet, és akiktdl segitséget remélhet. Ilyen-
kor a bevandorl6 bizalmat is a diaszpdra tagjaiba és az anyaorszagbeliekbe helyezi.
Es nem csupan a migréns lét egyiittes élménye miatt, hanem a nyelvi, az etnikai iden-
titasbeli, esetleg vallasi kapcsolddasok és a kozos kulttra és malt miatt is. Az etnikai
alapon szervez3dd bizalom a kézos kultara mentén épit szoros kotédéseket: az etni-
kai alapa bizalom a csoport tagjaitdl nagytoka elkotelezettséget kovetel meg, mig
mas etnikai csoportokkal szemben pedig gyanakvast sziil. Az ilyenfajta bizalmat a
szakirodalom megko6td (bonding) bizalomnak nevezi (Hardin 2002, Téth 2005).
A migrans élethelyzetben viszont az etnikai bizalom kett8s természeti: egyfel6l az
etnikai bizalom alapjan szervez8dé kapcesolatok segitik megdvni a bevandorld kul-
turalis onképét és identitasat egy szamara idegen kulturalis kornyezetben (mikozben
a migrans kozosség szamara az etnikai bizalom a kohézid fontos eszkoze). Masteldl,
ez a fajta bizalom sokszor etnikai elkiiloniiléshez, szegregicidhoz vezet, ami akada-
lyozza a bevandorlé sikeres tarsadalmi integraciodjat, és felerSsitheti a tobbségnek

a kisebbséggel szembeni intolerancidjat és elkiilonits torekvéseit. Az idé mulasaval
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azonban a migrinsok ismeretségi, st barati kore b&viil,! és lassan megsziilethet, illet-
ve feler8sodhet benntik a befogadd orszag polgarai irdnt érzett bizalom, amely aztin
athidald szerepet jatszhat a kiilonbozd kultarik és etnikai csoportok kozott is. Ezt a
fajta bizalmat nevezziik 6sszekots (bridging) bizalomnak. A bizalom harmadik fajta-
jat, amellyel a bevandorldkat jellemezhetjik, integrald (linking) bizalomnak hivjuk,
amely arra alkalmas, hogy kapcsolatokat teremtsen a tarsadalmi hierarchidban eltérd
pozicidban 1év4 személyek és csoportok kozott, és amelyben dontd szerepet jatszik
a tarsadalmi intézményrendszer.

A migrans élethelyzetben a megkotd tipust bizalmat az 6sszek6td tipust bizalom-
nak kell kisérnie. Ez a feltétele a bevandorld sikeres tirsadalmi beilleszkedésének, és
ettdl tiigg, hogy mennyire képes elfogadtatni magat a tobbséggel, és mennyire tudja
megvaldsitani a migracid eredeti személyes céljait. Ha az 6sszekot$ bizalom — amely
a befogadd és a befogadott kbzé emel hidat — sériil vagy nem jon létre, a migrans sza-
mara a talélés egyetlen modja az etnikai szegregicid és dngettositas marad.

A migransok esetében mikdds bizalmi t6ke megnyilvanulhat egyfelSl a befoga-
dé orszaggal kapcsolatban, azaz kifejezheti, hogy a migrans milyen mértékben bizik a
befogadd orszag intézményeiben, tisztségviselGiben, polgaraiban. MasfelSl a migrans
taplalhat bizalmat a bevindorlésorsban osztozd honfitarsai irant, személyes kapcsolati
hildjanak tagjai és olyan, a migrans 1ét megkonnyitésére létrehozott civilszervezetek
képviseldi irant, akikkel személyes kapcsolatban all, és akiktdl segitséget remél.

A tipikus helyzetben 1évd, frissen érkezett bevandorl oly kevéssé rendelkezik az
érvényesiiléshez és a személyes biztonsig megteremtéséhez szitkséges eréforrasok-
kal, hogy szamara a bizalom valhat az egyetlen ,,korlatlanul” rendelkezésre 2116 t&ké-
vé. A bizalmi tSke tehat megkiilonboztetett ,,kincse” a migransnak. Az is lehetséges
azonban, hogy a befogadd orszag tarsadalmanak peritériajan elhelyezkedd migrans
a kulturalis idegenség statusaban még a legjobb akarattal sem tud bizalmat érezni,
illetve képtelen masok bizalmat megszerezni. A migrans esetében tehat a bizalom
nagyon eltérd kontextusokban tud segiteni, a bizalom hiinya pedig kiillonb6z6 szin-

teken tudja megneheziteni a befogadd orszagba vald beilleszkedését.

! Az adataink azt mutatjik, hogy a friss bevandorlok kapcsolati haldja etnikailag zartabb, és minél hosz-

szabb ideje €l egy orszigban a bevandorld, annil inkabb bdviil a barati kore slakosokkal.
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A bizalom er@ssége

A 2009-es Bevandorlok Magyarorszdgon kutatas® adatai szerint Magyarorszagon €18
migrins csoportokat nagyfok( bizalom hatja at. A tobbség kozepesen bizik a ma-
gyarokban, ennél valamivel jobban a diaszpdrijuk tagjaiban, de leginkabb az anya-
orszagbeliekben. Ez aldl a vietnamiak és az arabok kivételt jelentenek. A vietnamiak
ugyanis — ha nem is nagy eltérésekkel de — legjobban a magyarokban, valamivel ke-
vésbé a diaszpora tagjaiban, és még kevésbé a Vietnamban él6kben biznak. Az ara-
bok az anyaorszigbelieket tiintetik ki leginkabb a bizalmukkal, utina a magyarok
kovetkeznek, és legkevésbé a sajat diaszpoérajukban biznak.

1. dbra: A magyarok, a sajat csoport és az otthon maradottak irant érzett bizalom, 2009-
ben, migréns csoportok szerint, skaladtlagok, 5 foku skalaatlag

B magyarokban
a Magyarorszagon él§ sajat csoportban

B az anyaorszagban élékben

hataron tali ukran kinai vietndmi torok arab
magyar

A migransok biztonsagérzete és igy a migracid sikeressége is nagyban fiigg attdl,
hogy mennyire képesek megbizni a magyar intézményrendszerben, illetve, hogy ez

A kutatds az Eur6pai Integricios Alap tamogatasaval valésult meg 2009-ben. A kutatis célja az volt,
hogy minél itfogdbb képet kapjunk a Magyarorszigon é16, harmadik orszigbdl szirmazd migrinsok
Osszetételérdl, szocio-demogrifiai sajatossagairdl és a befogadd orszagba torténd integracidjukat meg-
hatiroz6 tényez3krdl, valamint a gazdasagi, politikai és kulturalis életben jatszott szereptikrél. A kuta-
tasban szerepl8 migrans csoportok kivalasztasiban a f§ szempontunk az volt, hogy a Magyarorszigon él6
bevandorlok minél szélesebb spektrumardl kaphassunk képet. Ennek megfeleléen hat bevandorld csoport
egyenként mintegy 200 f&s mintajat kerestiik meg kérdéiviinkkel, ezzel a Magyarorszagon ¢16 harma-
dik orszagbeli migransok 80 szazalékat , fedtik” le.
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a bizalom eléri-e, esetleg meghaladja-e azt a bizalmat, amit a kibocsitd orszig in-
tézményei irant éreznek.

2. dbra: A bizalom mértéke az egyes intézményekben a bevandorlék kérében 2009-ben,
skalaatlag 5 foku skalan
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A 2. dbra azt mutatja, hogy a legnagyobb bizalommal a magyarorszigi oktatési in-
tézményekre és sajat felekezetiik egyhazara tekintenek. Sajat orszaguk renddrségével
szemben kifejezetten bizalmatlanok, a magyar rend8rségben kicsit jobban biznak.
Egyforman kozepes bizalom f{izi ket a magyar és a sajit orsziguk kormanyihoz.
Ennél jobban biznak a magyarorszagi helyi 6nkormanyzatokban, jelent&sen megha-
ladva a sajat orszagukbeli 6nkormanyzatok irdnti bizalmat. A Bevandorlasi Hivatalra
és a magyar birésigokra megbizhaté intézményként tekintenek, bar a 2012-es Immig-
rant Citizens Survey kutatis® adataibdl tudjuk, hogy a bevindorlissal kapcsolatos tigy-
intézés sok nehézséget okoz, és a biirokratikus akadalyok nehezen lekiizdhet8k sza-
mukra (Huddleston — Tjaden 2012).

Mindent Gsszevetve a magyarorszagi intézményekbe vetett bizalom* nem nevez-
hetd alacsonynak. Mint a 3. abra mutatja a kiilénb6z§ etnikumhoz tartozé bevan-

dorldk latdismoddja ebben a tekintetben sem egyforma. A hatiron tGli magyarok és

A kutatas az EIF Community Actions és a King Baudouin Foundation taimogatasaval zajlott 15 eurdpai
nagyvarosban. A vizsgalat elsédleges célja az volt, hogy képet kapjon a harmadik orszigbeli bevandor-
16k integricids szakpolitikikkal és intézményi gyakorlatokkal kapcsolatos véleményérdl.

Az intézményi bizalom mérdszama az egyes magyarorszagi intézményekbe vetett bizalom atlagpont-
szima. A legkisebb lehetséges bizalom értéke 1, a legnagyobb lehetséges bizalom értéke 5.
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az ukranok a magyarorszagi intézmények irant sokkal nagyobb bizalmat éreznek, mint
az anyaorszagi intézmények irant, és ha kevésbé is, ugyanez jellemzd a vietnami és az
arab bevandorldkra is. Két olyan csoportot talaltunk, amely az anyaorszagbeli intéz-

ményekben inkabb bizik, mint a magyarorszigiakban: ezek a kinaiak és a torokok.

3. abra: A magyarorszagi és az otthoni intézményekbe vetett bizalom mértéke migrans cso-
portok szerint, skaladtlagok 5 fokud skalan

Omagyarorszagi intézményekbe vetett bizalom Banyaorszagi intézményekbe vetett bizalom
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hataron tli magyar ukran Kinai vietnami torok arab

Egyetlen olyan tényezd van, amely minden migrans csoport esetében magas foka
bizalom targya, és ez a sajat egyhaz. A sajat egyhdzukban azok is jobban biznak, akik
ateistaknak valljak magukat. Az Eurdpai Unid intézményei nem jelentenek fontos
tamaszt ebben a dimenziéban a migransok szamara, bar az uniés intézmények irant
az atlagosnal valamivel erdsebb bizalmat taplalnak.

Osszességében — a bizalom kiilonféle lehetséges megnyilvanulasait egyiittesen
kezelve —azt mondhatjuk, hogy az arabok és a torokok tlinnek a leginkabb bizalom-
telinek, és a kinaiakban és a hataron tali magyarokban van a legtobb gyanakvis.

A bevandorldk a tobbségi tarsadalom tagjaihoz képest erGforrashiannyal kiisz-
kodnek, igy a bizalom® kiemelt jelent8séget kap mint olyan eréforras, amely a beillesz-
kedés elengedhetetlen feltétele. A LOCALMULTIDEM kutatas® 2008-as adatfel-

A bizalom mérésére tobb kérdés vonatkozott a kutatasban. A befogadd orszag polgarai, illetve a sajat
etnikai csoport tagjai irdnt érzett bizalmat egy-egy direkt kérdéssel mérték: egy 11 foku skalan jelolték
a kérdezettek a bizalom nagysigit. A magyar intézményekbe és kozszereplSkbe vetett bizalom nagysa-
gat egy tobb kérdésbdl aggregalt index méri. Az index magas értékei az intézményekbe és kozszereplSkbe
vetett nagyfoka bizalmat jelentik, a kis értékek bizalmatlansigot jeleznek.

A kutatis célja az volt, hogy Eurdpa kiilonb6zé nagyvarosaiban hasonlitsa 6ssze szamos bevandorl6 cso-

port politikai, tarsadalmi és kulturalis integracidjat, illetve a befogadé tarsadalom attittidjeit a bevandor-
16kkal kapcsolatosan. A nemzetkozi kutatdst az EU 6. Kutatasi keretprogramja timogatta.
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vételének eredményei szerint a bevandorlok erdsebb bizalmat taplilnak 6nmagukban,
mint a befogadé orszag polgarai (Orkény — Székelyi 2010). A bizalomindexek 4tlag-
értékei a bevandorldk korében rendre magasak. Ez aldl csak a hatiron ttli magyarok
jelentenek kivételt, koriikben az intézmények irdnt enyhe gyanakvas nyilvanul meg,
és az Gslakosok iranti bizalom is alacsonyabb, mint a masik két bevandorlé csoport
esetében. E ,rendhagyd viselkedés” kézenfekvd magyarazata lehet az a permanens
frusztricid, amelyet a hatiron tali magyarok kénytelenek voltak elszenvedni, amikor
a tartdzkodast, letelepedési engedélyiik vagy a magyar allampolgarsag kérvényezése-
kor az anyaorszag hivatalai ,,idegenként” bantak veliik. Ez a 2010-es kedvezményes

honositasi torvény elfogadasaval minden bizonnyal megsz{int.

4. abra: A bizalom mértéke a bevandorlé csoportokban és a budapesti reprezentativ minta-
ban, 2008-ban, 5 foku skélaatlag

BBizalom a befogadd orszag polgaraiban OBizalom a sajat etnikai csoport tagjaiban
DOBizalom a magyarorszagi intézményekben

45

3.5

25

Budapesti magyar minta hataron tili magyar nem magyar etnikumi bevandorld

A migrans csoportok szamara kétségkiviil a sajat etnikai csoport tagjai jelentik a leg-
fontosabb és legerdsebb bizalomforrast. Ez megerdsitésiil szolgilhat a migracidval
foglalkoz6 szakirodalom azon gyakori megallapitasihoz, hogy a migransok szamara
a befogadé orszagban €16 sajat etnikai diaszpora jelenti a legfontosabb tamaszt (Or-
kény — Székelyi 2010, Varhalmi 2010). A sajat etnikai csoportba vetett bizalom rela-
tiv stilya azonban igencsak eltérd a kiilonboz3 bevandorld csoportokban. A hatiron
tali magyarok erds timaszat jelenti a sajat migrans csoport; a kinaiak kozel egyfor-
man biznak mindenben és mindenkiben, bar ebben szerepet jatszhat a kinaiak mo-

sollyal kisért tradicionalis rejtézk6dd kommunikicidja is.
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A bizalom tipusai

A bevezetSben emlitett, a bevandorlokat jellemz8 harom fajta bizalomtipust a 2009-es
magyarorszagi adatfelvétel segitségével tobbé-kevésbé sikeriilt reprodukalni. Az 5.

abran egy klaszterelemzés segitségével létrehozott tipoldgiat lathatunk.

5. dbra: A bizalom tipusai a magyarorszagi migransok koérében 2009-ben, klaszterek

Bmagyar intézményekben Banyaorszag intézmeényeiben Omagyarokban
DOdiaszpdra tagokban Danyaorszagbeliekben

45

35 —

integralo bizalom dsszekotd bizalom megkdtd bizalom

A tipusok aszerint alakultak ki, hogy a bevandorlok milyen fokt bizalmat éreznek
a magyarorszagi, illetve az anyaorszagi intézmények irant. Tovabba, hogy mekkora
bizalommal fordulnak a magyarok, a diaszpératagok és az anyaorszagbeliek felé.
A 5. abran az elsS tipus azokat a bevandorlokat jelenitik meg, akiket integralé biza-
lom jellemez. Benniik a magyarorszagi intézmények irdnt mutatkozik a legnagyobb
bizalom, az anyaorszagi intézményekben kevéssé biznak, és a diaszpéra tagjait sem
tntetik ki jelentSsebb bizalommal. A magyarok és az anyaorszagbeliek iranti bizal-
muk nem éri el a magyarorszagi intézmények irant érzett bizalom mértékét, de eré-
sebb, mint amit a diaszpdra tagjai, illetve az anyaorszagbeli intézmények irant érez-
nek. Arra a relative magas bizalomra timaszkodva, amit a magyarorszagi intézmé-
nyek irant éreznek, lassan kiépiilhet az a fajta bizalom, amely el6bb-utdbb elvezethet
a tobbségi tarsadalomba vald integralédashoz.

A bevandorlokat jellemz§ bizalom masodik tipusa az 6sszekotS bizalom, amely
— tl azon, hogy a mi esetiinkben egy altalanosan jellemz8 nagyfoka bizalmat ta-
kar — kozel azonos mértékd a befogadd és az anyaorszag intézményei, a befogadd és
az anyaorszag polgarai, valamint a diaszpdratagok irant. Ez a bizalomtipus hidat ké-

pez a befogadd tarsadalom és a bevandorl6 csoportok kozott, nagy eséllyel megakada-
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lyozva a migransok szegregalddasat, és el8segitve a befogado tarsadalomban a kulta-
rak sokszinGsége iranti fogékonysagot.

A migransokat jellemz$ harmadik bizalomtipus, a megkotd bizalom azokat a
migransokat jellemzi, akiknek bizalma a diaszpératagokra, illetve az anyaorszagbeli-
ekre irdnyul. Benniik a befogadé orszag polgarai és intézményei irant inkabb a bizal-
matlansig munkal, de az anyaorszagban szerzett tapasztalataik is inkabb arra indit-
jak Sket, hogy az ottani intézményrendszerre se tekintsenek bizalommal.

Megalapozottnak tlinik a feltételezés, hogy azok a migransok, akik még csak
rovid idét toltottek Magyarorszagon, a megkots bizalommal jellemezhet8k. Adata-
ink ezt a feltételezést részben igazoljak is, a megkotd tipust bizalommal jellemezhetd
migransok 4 évvel kés6bb érkeztek az orszagba, mint az integralt bizalomtipussal jel-
lemezhetd csoport. Az viszont akar meglepetésnek is szimithat, hogy az 6sszektd
bizalommal jellemezhetd csoport éppen olyan ,,friss” bevindorlénak szamit, mint
a megkotd tipusba tartozok. Ez mindenképpen arra utal, hogy a bevandorlokban
meglévd bizalom kiilonbozd fajtait és mértékét sok tényezd befolyasolja. Ezt késébb
egy komplex modell segitségével fogunk bemutatni, most azonban az egyes migrans

csoportokra jellemzG§ bizalomtipusokat mutatjuk be.

6. abra: A bizalom tipusai az egyes migrans csoportokban 2009-ben, szazalék

Omegkotd bizalom Ddsszekoto bizalom Bintegrald bizalom
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hatéron tali ukrén kinai vietnami torik arab
magyar

Az 6. abra jol mutatja, hogy a magyarorszagi bevandorlé csoportok kozott igen na-
gyok a kiilonbségek a migransokat jellemz§ bizalom tekintetében. A legnagyobb
meglepetést a hataron tali magyarok okoztak, hiszen kortikben a legnagyobb azok
aranya, akiket a megkotd bizalom jellemez. Annak ellenére, hogy a hataron tali ma-

gyaroknak sem nyelvi, sem kulturdlis kiilonbségek okozta nehézségekkel nem kell
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megkiizdeniiik, bizalmukkal szinte kizaréolag a diaszpoéra tagjait és szarmazasi orsza-
guk orszdg minden bizonnyal magyar etnikumu polgarait tiintetik ki.

A hatiron tali magyarok ellenpdlusat a vietnami, az arab és bizonyos értelem-
ben a torok diaszpora jelenti. Mindharom csoportban magas az 6sszekotS bizalom-
mal jellemezhetSk aranya, és az arab és a vietnami migransok kozott szinte teljesen
hianyzik a megkotd bizalom. A kinaiak, mint oly sok tekintetben, itt is kivételt je-
lentenek. Az § kortikben a legmagasabb az integralé bizalom mértéke, de nem el-
hanyagolhaté a megkotd bizalommal jellemezhetSk ardnya sem. Az ukran migrans
csoportban ukran, ruszin és orosz etnikumhoz tartozék vannak, feltételezhet8, hogy
ez az etnikai sokszinliség eredményezi, hogy mindhirom bizalomtipus szinte egy-

forma gyakorisaggal fordul eld.

A bizalom tipusainak magyarazata

A bizalom tipusat a kapcsolati halé nagysaga és szerkezete is befolyasolja. A megkotd
bizalommal jellemezhet$ csoportnak van a legtobb baratja, am a baratok kozott na-
luk taldlunk legnagyobb aranyban a szirmazasi orszigban él8ket. Tehit még messze
nem szakadtak el azok a szalak, amik a bevindorlot eredeti hazdjahoz tzték. Az 6sz-
szekotd bizalommal rendelkezd bevandorld csoport kapesolati haldja mar szikebb,
hiszen az otthon hagyott baratokkal mar szakadozik a kapcsolat, és helyiiket csak
részben vették at diaszpoérabeli és magyar baratok. Hasonloképpen jellemezhetjiik
az integral6 bizalom tipusaba tartozokat, azzal a kiilonbséggel, hogy a barati kérben
itt a legmagasabb a magyar baritok aranya.

A migraci6 célja —a kisszamt menekiilttdl eltekintve — rendszerint az anyagi bol-
dogulas. A migricid sikerességét jelzi, hogy mekkora vagyont sikeriilt felhalmozni
az Gj hazdban, hogy az elért életszinvonalat magasabbnak érzékelik-e, mint azt, amit
hajdan otthon elértek, és hogy mekkora az altalinos elégedettség, amelyet pillanatnyi
helyzetiikkel kapcsolatban érzékelnek. Vagyonossag tekintetében az 6sszekotS biza-
lommal jellemezhetSk allnak a legjobban és a megkotd bizalom tipusaba tartozok
a legrosszabbul. Az altalinos elégedettség részben a vagyoni helyzettel pirhuzamo-
san alakul. Az 6sszekotd bizalommal jellemezhetd, legvagyonosabb csoport a leg-
elégedettebb, am a zommel ,,friss” bevandorlokbol allé6 megkotd bizalom tipusaba
tartozok kevésbé elégedetlenek, mint az integralt bizalommal leirhatok. Az eltérést
minden bizonnyal az magyarizza, hogy a hosszabb ideje nalunk él8k az elért vagyoni
sikereket alulértékelik, tobbre vagynak, a friss bevandorldk viszont ugy érzik, hogy
jelenlegi — szerényebb — életszinvonaluk messze meghaladja azt, amit otthon elértek.
Ez lehet a forrasa annak a viszonylagos elégedettségnek, amit a megk6ts bizalom-

mal jellemzett csoport esetében tapasztaltunk.
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Megvalaszolasra var még az a kérdés, hogy vajon mitdl tartozik egy migrans
egyik vagy masik bizalomtipusba. Mi taplalja azt a bizalmat, ami jéforman csak az
azonos etnikumhoz tartozdkra korlatozodik, mitdl keletkezik az a mindenre és min-
denkire kiterjedd bizalom, ami arra hivatott, hogy hidként m(ikod;jon a bevandor-
16k és a magyar lakossag kozott? S végiil mi a forrdsa annak a bizalomnak, amely don-
téen a magyarorszagi intézmények felé iranyul?

A kérdés megvalaszolasara két komplex modellt épitettiink. Az elsé modellben azt
probaljuk felvizolni, hogy a Magyarorszagon toltott 1dS és az ezen id6 alatt kiépitett
kapcsolati halo nagysiga, a barati kapcsolatok etnikai szerkezete melyik bizalomtipus
kialakulasinak kedvez inkibb. Ez a multinomialis regresszids modell, megmutatja,
hogy a Magyarorszagra érkezés idépontja és a kapcsolati halé mérete és szerkezete
mekkora eséllyel lenditi at a bevandorldkat a szegregicid veszélyével fenyegets meg-
kotd bizalombdl a masik két, a beilleszkedés lehetdségét kinald bizalomtipusba.

A 7. abra azt szemlélteti, hogy milyen kapcsolati hal6é noveli meg annak az esélyét,
hogy egy migrans a megkotS bizalmat sikeresen valtsa at integrald vagy 6sszekotd bi-
zalomma. Ez a viltozas teszi lehetdvé egy bevandorld szimara, hogy ne pusztin a na-
lunk €16 diaszpdra tagjai és az otthon maradott baratok irant érezzen bizalmat. Ha a
megkotd bizalmat barmelyik masik bizalomtipus valtja fel, megindulhat a szélesebb
szocialis integracid folyamata. Az abra jol mutatja, hogy amennyiben egy bevandorld
mar hosszu ideje tartdzkodik Magyarorszagon, ha van néhany magyar baratja is, de az
anyaorszagbeli baritok szama minimalis, akkor ez a kapcsolati hald jo eséllyel atviszi
amigranst az integrald bizalom tipusaba. Ez a fajta elmozdulas leginkabb a kinaiakat
jellemzi. A megkotd bizalombdl az 6sszekotS bizalom tipusaba vald atlépést egy olyan
kapcsolati halo segitheti elS, amelyben a magyar baratok aranya a legmagasabb, és
szinte teljesen hidnyoznak az anyaorszagbeli baritok. Az 6sszekotd bizalomba vald

atkertilésre a torok, az arab és a vietnami bevandorloknak van leginkabb esélye.

7. abra: A bizalom tipusainak forrasai, a kapcsolati halé, a migrans lét id6tartalma és a be-
vandorlé csoportok

Integralo

/ bizalom

kapcsolati halo; sok diaszporatag, sok magyar barat
hosszu ideje élnek Magyarorszagon
kulénosen a kinai migrans csoport

Megkotd
bizalom <

kapcsolati halo; nagyon sok magyar barat, sok diaszporatag
kulénosen a torok, a vietnami és az arab migrans csoport

\ Osszekots
bizalom
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Az integrald és Osszekotd bizalom kozotti atjarast nem a kapcsolati halo szerkezete
befolyasolja, hanem — mint ahogy azt a 8. abran latni fogjuk — a migracid sikeressé-
gével kapcsolatos érziilet.

A 8. abra, az el6z8hoz hasonldan, arra a kérdésre valaszol, hogy milyen tényezd8k
adnak esélyt arra, hogy egy bevandorlé a megkotd bizalmat egy, a beilleszkedést in-

kabb segitd bizalomtipusra valtsa fel.

8. abra: A bizalom tipusainak forrasai, a migracio sikeressége és a bevandorlé csoportok

Integralo
bizalom
j6 vagyoni helyzet
nem akarnak elkoltézni Magyarorszagrol
kilonosen az arab-torok csoport
Megkots —
bizalom elégedettek
kulénoésen az arab-torok
csoport
j6 vagyoni helyzet
nem akarnak elkoltézni Magyarorszagrol
elégedettek a helyzetikkel
kiléndsen az arab csoport "
Osszekotd
bizalom

Ha egy bevandorlé kifejezetten jé vagyoni helyzetben van, és Ggy gondolja, hogy
véglegesen szeretne letelepedni Magyarorszagon, akkor ez az integrald bizalom ki-
épitésére ad esélyt. Ha a Magyarorszagon él6 bevandorlok koziil egy képzeletbeli
csoportba gydjtjitk azokat, akik vagyonosakka lettek és végleges a letelepedési szan-
dékuk, akkor ebben a csoportban az arabok és a torokok azok, akik nagy eséllyel
mozdulnak el az integrdlé bizalom iranyiba. A megkotd bizalombol az 6sszekotd
bizalom felé éppen Ggy a jobb anyagi helyzetben 1évGk és a véglegesen letelepedni
szandékozdk mozdulnak el j6 eséllyel, am ahhoz, hogy ez a bizalom-valtas megtortén-
jék, még az is sziikséges, hogy a bevandorlok nagyfoku elégedettséggel tekintsenek
a helyzetiikre. Itt elsésorban az arab migransoknak van esélye az 9sszektd bizalom
felé vald elmozdulisra. A 8. abran az integrald és az 9sszekotS bizalmat is Gsszekap-
csolja egy nyil, ami azt jelzi, hogy sikeriilt olyan forrast talalnunk, amelynek a 1éte
vagy a hidnya a migranst vagy az integrald vagy az 6sszekotd bizalom felé viszi. Ez
a mozgatd tényezd pedig az elégedettség. A jo anyagi helyzetben 1évé, és Magyar-
orszagot végallomasnak tekint$ bevandorlok akkor lépnek at az integralé bizalombdl

az Osszekotd bizalom tipusiba, ha nagyfokua elégedettséget éreznek.
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Osszegzés helyett: t6ke-e a bizalom?

Miutin megismerkedtiink a bizalom tipusaival és etnikai csoportonként eltérd mér-
tékével, érdemes feltenni a kérdést, miként befolyasolja a bizalom a migracio sikerét?
A kérdés sszetett, és szamos elméleti és mddszertani problémat is felvet. Ezek koziil
alegkézenfekvdbb az, hogy miként definialjuk a siker fogalmat. Mivel a kutatis nem
erre 9sszpontositott, elzetesen rogziteni kell, hogy a sikert — barmit jelentsen is el-
méletileg — a kutatasban egyetlen kérdés operacionalizalta: a bevandorl6 foglalkozasa
és az ebbdl szarmaztathatd presztizs, ami meglehet8sen szegényesnek tlinik a bevan-
dorlék objektiv helyzetének jellemzésére.” Mindazonaltal a befogaddk és a bevandor-
16k foglalkozasi presztizsének Gsszehasonlitasa alkalmas annak kimutatisara, hogy a
bevandorlok a befogadd orszig tirsadalmi hierarchidjanak periféridjan helyezkednek
el, vagy integrilodtak a hierarchiaba.®

Mindezek ismeretében kisérletet tehetiink arra, hogy tisztazzuk, vajon a bizalom
mennyire képes t8keként mikodni a sikeres integraldédas érdekében. Ennek sorin
csak az emberekbe vetett altalanos és a befogado orszag intézményei irant érzett bi-
zalommal operilunk. Ugy gondoljuk ugyanis, hogy a sajit migrins csoport tagjaiba
vetett bizalom inkabb a szegregalodast, mintsem az integralddast segiti el8.”

Az elsd, amit meg kell allapitanunk, hogy az integraltsag sokkal inkabb képes a
bizalom mértékét magyarazni, mint ahogy a bizalom képes az integralodas mértékét
befolyasolni. Igaz, hogy a jobban integralt bevandorlokra a bizalmatlansig jellemzd,
de akik elégedettek a bevandorlosorssal, nagyfoka bizalmat éreznek. Mindebbdl ar-
ra kovetkeztetiink, hogy a bevandorlok esetében a bizalom nem tekinthetd tékének,
hanem éppen Ggy egy érziilet, mint az integraltsig pozitiv megitélése, és ennyiben
a migrans léttel vald6 megbékélést vagy elégedettséget fejezi ki. Az ellenérv, misze-
rint a kutatdsban hasznalt mérési modszer nem alkalmas a jelenség valodi megragada-
sara, azért nem allja meg a helyét, mert az ugyanigy mért bizalom a magyar lakos-

sagot reprezentalé minta esetében pozitiv hatassal volt a statusra, tehat ,,az &slakosok”

Kézenfekvének tiinhetne, hogy a siker operacionalizilisa soran ne pusztan a foglalkozasi presztizst, ha-
nem az iskolazottsagot is figyelembe vegytik. Ez azonban a migransok esetében két okbél sem magitdl
értet3dS. Az egyik ok az, hogy a bevandorlok iskolazottsaga és a foglalkozasi presztizse sokkal lazibban
fligg Ossze egymassal, mint a befogad6 népesség esetében. Ez abbdl fakad, hogy a bevandorlonak nyelvi,
munkavallalasi, a végzettség honositasi nehézségeib8l kovetkezGen sokszor a képzettségénél alacsonyabb
mindségl munkat kell vallalnia. Masfel8l az iskolai végzettség dltalaban korabban, nem a befogadd or-
szagban szerzett t6ke. Ennyiben tehat nem kapcsolhat6 az integracio sikerességéhez. (Azt, hogy a leg-
magasabb iskolai végzettségét a sziil6hazdjaban vagy a befogadd orszigban szerezte-e a vizsgilat alanya,
a kutatds adataibdl nem lehetett eldonteni.)

& Mivel csak a 2008-as LOCALMULTIDEM adatfelvétel terjedt ki a befogadé tirsadalom reprezentilisra,
igy elemzésiinknek ez a része a 2008-as adatokon nyugszik.

Egy atmodell segitségével azt vizsgaltuk, hogy a bizalmi t6ke mennyire segiti az integral6dast, és a bi-
zalmi t6ke mikodéséhez mennyire van sziikség az integraltsig kognitiv mozzanatara.
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esetében a bizalom tékeként funkcional. Az integracid és a bizalom kozott fennalld
negativ viszony, ha attételesen is, a migransok kiszolgiltatottsagira utal. Ugy gon-
doljuk, hogy a tirsadalom periféridjara szorult, az alacsony presztizsii foglalkozaso-
kat betdlté bevandorlok alavetettséglikben kényszeriilnek arra, hogy nagyobb biza-
lommal tekintsenek az emberekre és a befogadd orszag intézményeire. A sikeresebb
migransok a megélt problémaik és nehézségeik fényében sokkal tobb fenntartissal
szemlélik az orszag intézményeit és altalaban az &slakosokat. Az a harmonikus, am
ritkan tapasztalt helyzet, amikor a sikeres integraciét a bevandorlé maga is sikerként
éli meg, a bizalom erdsddését eredményezi, és segiti a megkots bizalom tipusabol

valé elmozdulast.
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